Dienstleistung und Service des Unternehmens

Serviceleistungen, die Sie als Kunde erwarten dirfen, hier erhalten
Sie es schriftlich:

Beratung zu 6ffentlichen Fordermitteln bei Sanierungs-, Ausbau- und Umbauarbeiten.
Beantragung der Fordergelder, Gesetze, Verordnungen und Férderantrage.

Leistungserstellung wie Reparatur, Sanierung, Erneuerung, Umbau zu bestimmten
Terminen und Zeiten, abhangig von Produktionsprozessen in Industrieunternehmen,
Praxis, Geschaftsraumen. Arbeiten bei Nacht, tber Wochenenden, an Feiertagen,
Ferien.

Bauherrn Begleitservice bei Bausatz oder Selbstbauleistungen

Vermittlung und Koordinierung von Fachfirmen bei bestimmten Leistungen, die nicht
selbst ausgefuhrt werden.

Sauberkeitsgarantie fur alle auszufiihrenden Arbeiten, Staubschutzwande, Absaugung
vor Ort, Schuttbeseitigung und fachgerecht Entsorgung, Reinigung des Arbeitsplatzes bis
hin zur Endreinigung.

Gestalterische Beratung bei Planung und Ausfiihrung unter Berticksichtigung von
Baurechtlichen Bestimmungen.

Rundreise zu Referenzobjekten mit personlichem Kontakt und Gesprachsmoglichkeit
zum Kunden.

Pflege- und Wartungstipps bei Anstricharbeiten. Wartungsintervalle, Empfehlungen,
Pflege und Nachbehandlung. Ubergabe der verwendeten Produkte und
Bezugsmadglichkeit.

Produktdeklaration, Art der verwendeten Bauprodukte, Ubergabe der Produktdeklaration
bereits vor Ausfihrung der Leistung.

Okogara_ntie, bei bestimmten Leistungen, nur zertifizierte Produkte mit einem bestimmten
Laibel. (Okozertifikat)

Beratungsservice fur Fenstertechnik, Warmedammeigenschaften von Fenstern,
Verglasungen, normgerechter Einbau und DAmmung. Reduzierung von
Warmeverlusten.

Gebaudecheck Energie, Beratungshilfe des Handwerks



